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Kata Sambutan

Assalomualaikum warahmatullahi wabarakatuh dan salam sejahtera
bagi kita semua.

Selamat datang di Pulau Batam.

Kami dengan senang hati dapat berjumpa kembali Bapak/ibu di acara
tahunan TEMU KARYA MUTU & PRODUKTIVITAS NASIONAL (TKMPN) XXIX — 2025
pada tanggal 24 sampai dengan 29 November 2025 di Hotel Harmoni One
Hotel & Convention Batam. Tahun ini ke 29 kali penyelenggaraan dan
Batam ke 4 kalinya sebagai tuan rumah TKMPN yang akan dihadiri kurang
lebih 2400 Peserta dari 223 Perusahaan Indonesia.

Berbagai acara utama akan kami hadirkan yaitu 1 (satu) orang Keynote
Speaker, 8 (delapan) orang pembicara Forum Manajemen dan Fasilitator,
648 Tim Presentasi Kompetisi QEA dan Presentasi QSI, Quiz of Quality and
Productivity, serta acara pedukung seperti kunjungan Industri dan wisata,
fun games dan wisata optional ke Singapore, Johor Malaysia dan Pulau
Bintan. Dipenghujung acara adalah penutupan dan pemberian
penghargaan.

Pada kesempatan ini kami mengucapkan terimakasih kepada Gubernur
Kepulauan Riau, Kementerian Ketenagakerjoan Republik Indonesia,
Keynote Speaker, Pembicara Forum, Seluruh Peserta, Perusahaan sponsor
yang telah memberikan dukungan atas penyelenggaraan TKMPN XXIX -
2025 ini.

Demikian kami sampaikan, semoga acara ini dapat bermanfaat, berbagi
pengalaman dalam penerapan Quality Excellence dan Innovation.

Panitia TKMPN XXIX - 2025



TKMPN (Temu Karya Mutu dan Produktivitas Nasional) adalah
sarana mendemonstrasikan & mempromosikan keberhasilan,
serta saling tukar pengetahuan dan pengalaoman dalom
peningkatan mutu & produktivitas.

Tujuan TKMPN

1. Mendorong timbulnya karya—karya bermutu
KMP yang bermanfaat bagi organisasi,
masyarakat & bangsa.

2. Menyediakan sarana apresiasi kepada
inovator yang berprestasi.

3. Meningkatkan wawasan, inisiatif dan kreatifitas peserta.

4. Membuka cakrawala baru bagi pimpinan / manajemen dalam
menyikapi penerapan Sistem Manajemen Mutu Terpadu serta
perkembangannya & Pengembangan SDM.

5.Mendapat ilmu pengetahuan yang baru dari para praktisi yang
telah berpengalaman luas dalam pengembangan manajemen
dan SDM dari dalam negeri maupun luar negeri untuk
kemajuan badan usaha [ organisasi

6. Meningkatkan kebersamaan dan kerukunan antar instansi
pemerintah, badan yudikatif, legislatif, organisasi sosial, dunia
pendidikan dan dunia usaha.

e TEMPAT PENYELENGGARAAN ACARA

HARMONI ONE BATAM
HOTEL & CONVENTION

Alamat: JI. Raja M Tahir Noll,
Tlk. Tering, Kec. Batam Kota,
Kota Batam, Kepulauan Riau.

= 7 Telepon: (0778) 464




© AGENDA KEGIATAN

9 TKMPN Day 1 e Senin, 24 November 2025

~ 1. Registrasidan Pengambilan Area Depan
1200-T17.00 Material Kits Ruang Kaca (Lt1)

Tokyo, Singapore,
13.00-17.00 2. Uji Alat & MateriPresentasi Dubai, Bali &
Hongkong (Lt.3)

O TKMPN Day 2 e Selasa, 26 November 2025

08.30-12.00 2025 Batam, Kep. Riau Gmnc(l-&%l)lmom

4 Keynote Speech

12 00-13.00 | Isti ruhut & Makan Slang Restaurant

5. Forum Present0|5| Daftar Ruangan

& TKMPN Day 3 &) Rabu, 26 November 2025

5. Forum Presentasi Daftar Ruangan

Shanghai, Beijing,
Las Vegas, San
Fransisco,New York

6. Forum Manajemendan

1015-12.00 Fasilitator




& TKMPN Day 3 &) Rabu, 26 November 2025

KEGIATAN
1200-13.00 | Istirahat& Makan Siang Restaurant

5. Forum Presentasi Daftar Ruangan
13.00-17.00 .
Kompetisi QEA Terlampir
_ 7. Quiz of Quality and Area Depan

e TKMPN Day 4 e Kamis, 27 November 2025

0830-1200 | 8. ForumPresentasiQSl Paris (Lt.5)

i ftar Ruangan
0830-1200 | 5- Forum Presentasi Da g
_ 7. Quiz of Quality and Area Depan

12.00-13.00 Istirahat & Makan Siang

e TKMPN Day 5 e Jumat, 28 November 2025

07.30- 08.00 | PersiapanKeberangkatan Lobby Area

8. Kunjungan Industri, Wisata Sesuai destinasi
dan Fungames pilihan

08.00-15.00
17.30-19.00 Makan Malam Restaurant

9. Penutupandan
Penganugerahan Perolehan

Grand Ballroom (1t.6)

18.30 — 23.00




DENAH PEMBUKAAN, PENUTUPAN & PEMBAGIAN ZONA TEMPAT DUDUK
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Bagi peserta yang memiliki
landyard nametag

© TKMPN XXIX/NQPC 2025 !:=

© TKMPN XXIX/NQPC 2025 IIAE
Silahkan menempati tempat
duduk di zona yang sesuai
dengan warna di Grand
Ballroom Lantai 6.

Peserta yang memiliki
Iandyord nametag

silahkan menempati tempot
duduk di zona yang sesuai
dengan warna di Foyer Area
Grand Ballroom Lantai 6.

Bagi peserta yang memiliki
landyard nametag

silahkan menempati tempat
duduk dizona yang sesudai
dengan warna di Las Vegas,
San Francisco, New York
Room di Lantai 5.

Ruangan-ruangan tersebut
telah terhubung multimedia
nya dengan Grand Ballroom
lantai 6.

Acara Pembukaan dan
Penutupan TKMPN XXIX 2025
Batam, Kep. Riau dapat di
stredming melalui link :

ﬁﬁﬁ




e KEYNOTE SPEAKER & PEMBICARA FORUM MANAJEMEN & FASILITATOR

e KEYNOTE SPEAKER PEMBUKAAN TKMPN 10.15 - 11.30 WIB

Nandi Julyanto

President Director
PT Toyota Motor Manufacturing Indonesia (TMMIN)

Judul :
"Driving People-Centered Transformation Forward"

shanghai Room (Lantai 3) | Jam :10.15 - 12.00 WIB

Agung Yunanto

Dewan Pakar - Asosiasi Manajemen Mutu & Produktivitas
Indonesia (AMMPI)
Judul : "People - based Strategic Innovation®

Muhammad Ali

Direktur Bina Produktivitas - Kementerian Ketenagakerjoan
Republik Indonesia

Judul : "Strategi Peningkatan Produktivitas : Sinergi Pusat,
Daerah dan Industri®

Beijing Room (Lantai 3) | Jam :10.15 — 12.00 WIB

Noor Fuad

Direktur Utama - PT Krakatau Bandar Samudera
Judul : "Peran Inovasi Perusahaan dan Transformasi Digitall
Kepelabuhanan untuk Menurunkan Biaya Logistics Nasional®

Eka Budiman

Plant Division Head - PT Suryaraya Rubberindo Industries
Judul : “Back to Basic for Better Future”




e KEYNOTE SPEAKER & PEMBICARA FORUM MANAJEMEN & FASILITATOR

(Q PEMBICARA FORUM MANAJEMEN & FASILITATOR) Rabu, 26 November 2025)

Shanghai Room (Lantai 3) | Jam :10.15 - 12.00 WIB

Gunardi Prakosa

GM General Affairs - PT Suzuki Indomobil

Judul : "Penerapan World - Class Manufacturing : Peran MNE,
IKM, Fungsi Kawasan Industri dan Moderasi ICT

Mohammad Roem Olifwan

Direktur Operasi- PT Persero Batam
Judul : "Strengthening Strategic Business Units through
Transformation & Inovation®

Beijing Room (Lantai 3) | Jam :10.15 — 12.00 WIB

Sigit Wahono

GM of Corporate Learning & Development - PT Semen Indonesia

(Persero) Tbk
Judul : "Enhancing Employee Productivity Through Innovation &

Knowledge Management”

o
Broer Rizal
Operation and Commercial Director - PT Kereta Commuter Indoneisa
Judul : “Ekosistem Transportasi Publik, Kereta Commuter Indonesia *
Mengantarkan Pengguna dari Wilayah Penyangga Menuju Ibu Kota”

DOWNLOAD CENTER

Semua informasi acara, materi
presentasi dan dokumentasi
kegiatan dengan cara scan QR Code
atau kunjungi link berikut:




DENAH HARMONI ONE HOTEL & CONVENTION BATAM
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o FORUM PRESENTASI KOMPETISI QEA

© selasa, 25 November 2025 Jam :13.00 - 17.00 WIB
© Rabu, 26 November 2025 Jam : 08.30 - 17.00 WIB
© Kamis, 27 November 2025 Jam: 08.30 - 12.00 WIB

Sesi pemaparan improvement project dan inovasi yang telah dilakukan
oleh perusahaan-perusahaan yang menerapkan Quality Excellence
Activity (QEA) menggunakan berbagai pendekatan seperti:

Qcl(Quality Control Initiative) : SS, IP, SSG.
Qcc (Quality Control Circle) : GKM, SGA.

QCP (Quality Control Project) : PKM, Six Sigmai.
QCW (Quality Control Workplace) : 5S, 5R.

Qic (Quality Innovation Concept) : Inovasi, Design Thinking.

® o p N~

Qs! (Quality Strategic Innovation) : Inovasi bagi Pimpinan.

atau pendekatan lainnya yang telah terbukti menunjang peningkatan
kualitas serta daya saing Perusahaan.

e DAFTAR RUANGAN FORUM KOMPETISI QEA

STREAM Ruangan STREAM Ruangan
Stream 1 Tokyo (It.3) Stream 11 Hawai (It.5)
Stream 2 Singapore (It.3) Stream 12 Melborne (It.5)
Stream 3 Dubai (It.3) Stream 13 Rome (It.5)
Stream 4 Bali (It.3) Stream 14 Las Vegas (It.5)
Stream 5 Osaka (1t.3) Stream 15 Los Angeles (It.5)
Stream 6 Phuket (It.3) Stream 16 New York (It.5)
Stream 7 Hongkong (1t.3) Stream 17 VIP Meeting (1t.6)
Stream 8 Shanghai (1t.3) Stream 18 Grand Ballroom (It.6)

Stream 9 Beijing (1t.3) Stream 19 Romawi (1t.6)

Stream 10 Moscow (|t.5) Stream 20 Games Room ([t.1)

Stream 21(QSI)  Paris (It.5)

10



© TATA TERTIB FORUM KOMPETISI QEA :

10.

1.

12.

13.

14.

Peserta sudah harus siap didalam ruangan 30 (Tiga Puluh) menit
sebelum acara Forum Kompetisi QEA dimulai.

Peserta penyaiji/presenter pertama menempati tempat duduk yang
disediakan panitia (baris paling depan) disusul penyaiji/presenter
kedua menempati tempat duduk tersebut.

Penyaiji/presenter harus sudah mempersiapkan materi presentasi
dan alat bantu dengan baik sebelum tampil.

Peserta diharapkan tidak meninggalkan ruang presentasi baik saat
setelah giliran presentasi tim tersebut sudah berlangsung.

Acara Forum Kompetisi QEA sepenuhnya dipimpin oleh Moderator.

Sesi tanya-jawab dengan audience dilakukan setelah sesi penyajian
presentasi dari tim, dilanjutkan setelah itu ke sesi tanya-jawab
dengan dewan juri.

Penentu siapa penanya/pemberi saran dari audience sepenuhnya
wewenang moderator.

Setiap penanya/pemberi saran diberi kesempatan untuk satu
pertanyaan/pemberian saran.

Moderator dapat membantu memperjelas pertanyaan/pemberian
saran, jika dipandang perlu.

Moderator dapat menghentikan tanya-jawab dengan audience jika
dianggap tidak relevan.

Dalam sesi tanya-jawab, penyaji disarankan untuk menayangkan
slide materi presentasi yang berhubungan dengan pertanyaan yang
diajukan.

Setelah sesi tanya-jawab dengan audience, moderator akan
melanjutkan ke sesi tanya-jowab dengan dewan juri.

Dewan juri akan bertanya dan meminta klarifikasi hal-hal yang
belum jelas berkaitan dengan improvement/inovasi yang telah
dilakukan oleh penyaiji/presenter.

Seluruh anggota tim penyaiji/presenter dapat berperan serta dalam
menjawab pertanyaan.

Ll



© TATA TERTIB FORUM KOMPETISI QEA :

15. Fasilitator tim tidak diperkenankan ikut menjawab
dalam sesi tanya-jawab dengan dewan juri.

16. Selesai tanya jawab dengan dewan juri acara
dikembalikan ke moderator.

17. Penyaiji/presenter disarankan untuk memberikan salam
penutupan dan bersiap meninggalkan area presentasi.

© PERALATAN YANG DISEDIAKAN:

= Untuk kebutuhan presentasi, panitia menyediakan :

1 Unit Projector
1 Unit Laptop (w/ HDMI Connector) 1 unit screen

\____’_..-

1 unit remote pointer 3.5mm audio 4 unit handheld mic

= Selain peralatan yang disediakan panitia, peserta dapat
mempersiapkan sendiri peralatan yang dibutuhkan.

= Koneksi ke projector menggunakan HDMI Port dan
direkomendasikan materi presentasi menggunakan
resolusi 16:9 ratio.



© TATA WAKTU FORUM KOMPETISI QEA

WAKTU

KEGIATAN (MENIT)

PERSIAPAN

PRESENTASI
(PERKENALAN, YELYEL, PENJELASAN INOVASI &
PERAGAAN ALAT)

TANYA JAWAB DENGAN AUDIENCE
TANYA JAWAB DENGAN JURI
PENUTUP

Total 25 Menit

Catatan:
» Apabila terjadi kendala teknis saat presentasi, moderator akan

menghentikan stopwatch sementara dan peserta tidak akan dirugikan
dari sisi penilaian oleh dewan juri.

= Moderator mengingatkan (membunyikan bel dan menyalakan lampu
kuning) kepada tim apabila waktu presentasi sudah memasuki 13 menit
(menandakan waktu presentasi tinggal 2 menit lagi).

= Moderator akan menghentikan presentasi (membunyikan bel dan
menyalakan lampu merah) kepada tim apabila waktu presentasi sudah
berlangsung 15 menit.

© QUIZ OF QUALITY AND PRODUCTIVITY

Quiz Pengetahuan dalam penerapan TQM, QEA, Inovasi, serta ilmu
pengetahuan umum lainnya.

= Diikuti oleh wakil dari setiap perusahaan.
= Setiap tim maksimal terdiri dari 3 orang.
» Sistem yang digunakan adalah sistem guguir.

13



e KUNJUNGAN INDUSTRI, WISATA & FUNGAMES

KUNJUNGAN PERUSAHARN FUN GRAMES BATAM-RER, FUN GAMES NUVASA BAY

Ry s\ VS '~ /
Sch =1

TUNAS
INDUSTRIAL

Menuju tempat kunjungan Menuju Batam View - Menuju Nuvasa Bay

industri Persiapan acara - Persiapan acara

Kunjungan industri Fun Games - Fun Games

Sholat Jumat— Makan Siang Sholat Jumat— Makan Siang - Sholat Jumat— Makan Siang

Berbelanja pusat oleh oleh Menuju pusat oleh oleh atau - Menuju pusat oleh oleh atau

Kembali menuju hotel Harmony pertokoan belanja pertokoan belanja

one Kembali menuju hotel Harmony - Kembali menuju hotel Harmony
one one

KEBERANGKATAN

1. Peserta diharapkan melakukan Pengambilan gelang paling lambat
pada Rabu, 26 November 2025

. Peserta yang sudah terdaftar ketempat tujuan pilihan, tidak dapat
menganti tempat tujuan pada hari keberangkatan

. Peserta diharapkan memberitahukan kepada panitia apabila
membawa kendaraan pribadi atau membawa pendamping dan
pendamping wajib dikenakan biaya sesuai harga yang ditetapkan oleh
panitia kecuali mengantikan peserta yang berhalangan hadir dengan
memberikan konfirmasi terlebih dahulu pada pihak panitia

. Peserta diharapkan sudah berkumpul pada jam 07.30 WIB dan menemui
Tour leader yang telah standby dilobby Hotel Harmoni One Batam

. Peserta hadir paling lambat jam 08.00 WIB, Panita tidak bertanggung
jowab atas keterlambatan peserta.

KEPULANGAN

1. Peserta diharapkan memberitahukan kepada panitia apabila akan
kembali lebih awal

2. Peserta diharapkan sudah berkumpul pada jom yang telah ditentukan
tour Guide dan langsung menuju ke bis masing masing dengan
menemui Tour leader yang telah standby untuk kembali ke Hotel
Harmoni One Batam




AGENDA PENUTUPAN

HARI/TGL WAKTU KEGIATAN

17.00 - 17.30 Registrasi Acara Penutupan

17.30-18.30 Makan Malam

Sambutan Penutupan
Pengumuman hasil penjurian
Doa Penutupan

Penyerahan Penghargaan
Pemenang Quiz Cepat Tepat

Jumat, The Most Favorite Stream 1-20

28 Nov 25 Best Presentation Stream 1-20

18.30-23.30 Penghargaan Quality Strategic Innovation
Perolehan tim Stream 1-5
Perolehan tim Stream 6-10

Perolehan tim Stream 11-15

TIemMmpow®Pp

Perolehan tim Stream 16-20

Best Performance Stream 1-20

- -

Pemenang Top 3 Diamond

GETITON

P> Google Play Dokumentasi kegiatan secara real time
~ ) terunggah ke dalom clound folder yang dapat di

akses menggunakan aplikasi Piufoto.

£ Download on the

¢ App Store

DOWNLOAD CENTER

Semua informasi acara, materi
presentasi dan dokumentasi
kegiatan dengan cara scan QR Code
atau kunjungi link berikut:

https:/[linktr.eeftkmpn ©
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UBS
GOLD

Trust In Gold

mengucapkan

Selamat dn Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
W PRODUKTIVITAS NASIONAL

(TKMPN) XXIX - 2025
k Batam, Kepulauan Riau




PUTRA PERKASA ABADI

, SYNERGY

~—4

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




PUPUK KUJANG

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN

PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




Energi
7 KPP MINING

member of ASTRA

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN

PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau

ALIMANTAN PRMA PERSADE




N\ TOWER
¢ . < BERSAMA
/ \ GROUP

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL

(TKMPN) XXIX - 2025
k Batam, Kepulauan Riau




TRIPUTRA GROUP

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025
Batam, Kepulauan Riau




N\

7)
(< KALBE
RIUNG

PT. RIUNG MITRA LESTARI
Mining Contractor

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN

PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




#m) TOYOTA-ASTRA MOTOR

K

KRAKATAU

INTERNATIONAL PORT

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025
Batam, Kepulauan Riau




&

baramulti

‘ iAWY

antam ©

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025
Batam, Kepulauan Riau




y

PAMA

member of ASTRA

CIKARANG LISTRINDO
ENERGY

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




SIG

PT Semen Indonesia (Persero) Thk

HASNUR GROUP

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN

PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




DAI

HATSU

Daihatsv Sahabatkv

TOYOTA

INDON

—S|A

PT Toyota Motor Manufacturing Indonesia

mengucapkan

Selamat dan

Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN
PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025
Batam, Kepulauan Riau




& BCA

JASAMARGA

Indonesia Highway Corp.

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN

PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




() sivrits Indofood

SAKAFARMA : :
CABORATORIES bintangtoedjoe

A Kalbe Company
A Kalbe Company

kKzi P00 1AL

PT Amerta Indah Otsuka

- 9. Suryaraya
-flbel‘. ,”"" Rubberindo

f/

creme .'O:' Industries

mengucapkan

Selamat dan Sukses

atas terselenggaranya

TEMU KARYA MUTU DAN

PRODUKTIVITAS NASIONAL
(TKMPN) XXIX - 2025

Batam, Kepulauan Riau




DOWNLOAD CENTER

Semua informasiacara, materi
presentasi dan dokumentasi
kegiatan dengan cara scan QR Code
atau kunjungi link berikut:

https://linktr.ee/tkmpn ©

Diselenggarakan oleh: Didukung oleh:
‘0
KEMENTERIAN
.\ @ KETENAGAKERJAAN
"\ REPUBLIK INDONESIA
ASOSIASIMANAJEMENMUTUDAN .’

WAHANA KENDALIMUTU PRODUKTIVITAS INDONESIA
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